
外国人相談センターにおける外国人相談状況 
 

1  相談件数の推移 

 平成 24 年度 平成 25 年度 平成 26 年度 平成 27 年度 平成 28 年度 

相談件数    1,897件  1,644 件 1,753 件 1,833 件 1,558 件 

うち弁護士相談 115件 116件 134件 100件 85 件 

形
態
別 

電 話 1,370 件 1,151 件 1,198 件 1,196 件 1,007 件 

面 談 315 件 255 件 278 件 321 件 201 件 

文 書 212 件 238 件 277 件 316 件 350 件 

性
別 

男 性 562 件 545 件 493 件 639 件 474 件 

女 性 1,335 件 1,099 件 1,260 件 1,144 件 1,084 件 

 

2  国籍別相談件数 

地  域 平成 24 年度 平成 25 年度 平成 26 年度 平成 27 年度 平成 28 年度 

ブ ラ ジ ル 180 件 148 件 149 件 224 件 109 件 

タ   イ 1,002 件 793 件 926 件 828 件 726 件 

フィリピン 163 件 160 件 162 件 169 件 129 件 

中国・台湾 261 件 237 件 195 件 195 件 158 件 

英 語 圏 28 件 57 件 78 件 105 件 113 件 

インドネシア 10 件 18 件 40 件 39 件 44 件 

スペイン語圏 136 件 120 件 115 件 119 件 111 件 

韓国・朝鮮 62 件 47 件 51 件 43 件 50 件 

ベ ト ナ ム － － － 90 件 81 件 

そ  の  他 55 件 64 件 37 件 21 件 37 件 

合  計 1,897 件 1,644 件 1,753 件 1,833 件 1,558 件 

 

 

3  内容別相談件数 （平成 28 年度：計 1,558 件） 
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