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令和５年３月 17日 

茨城県福祉部子ども政策局子ども未来課 

 

 

 
県では、県内の保育施設における保育士不足を解消するため、「いばらき保育人材バンク」

を設置し、就職のあっ旋、保育士の復職に向けた支援を行っております。 
昨年２月には、茨城県内の保育の関連情報を集約した「いばらき保育人材バンクポータル

サイト」をオープンし、情報発信に取り組んでいるところです。 
 
本日、保育士確保関連情報についての質問に自動で回答する チャットボットを運用開

始しました。いばらき保育人材バンク公式 LINE およびいばらき保育人材バンクポータルサ
イト上で利用可能です。 
ぜひ、直接アクセス・操作いただき、また当課に取材いただきますようお願いいたします。 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★保育の仕事に就きたい方、保育士として復職したい方、保育士の方、保育施設が対象 
★保育士になる方法、各種資格の取得方法、助成制度、保育士の就労支援のこと等がわかる 
★24時間 365日、気軽に質問できる 
★関連 QA の表示により、質問に関連した制度やイベント・研修の情報もわかる 
★令和５年６月からはスタッフとのチャット機能を追加予定 
 
保育の仕事に関わりたい方や保育現場の方々に一人でも多くご利用いただけるよう、是非、
県民への周知にご協力いただきますようお願いいたします。 
  

資料提供 

保育の仕事の疑問に答えるチャットボットを始めます！ 

★LINE 

アプリで「いばらき保育人材バンク事務局」 

（ID:ｉｂａｒａｋｉ_ｈｏｉｋｕ）を友達登録し、トーク画面に質問を入力する 

 

★ポータルサイト 

いばらき保育人材バンクポータルサイトの 

右下のウィンドウに質問を入力する 

利用方法 

 

本件に関する問合せは，下記までお願いします。 
 
茨城県福祉部子ども政策局子ども未来課   

担当：大野・福田 （TEL:029-301-3243） 


